112 | maiseo - Estudos sobre Envelhecimento
Volume 30 | Nimero 74 | Agosto de 2019

RESENHA/EXPOSICAO

Conferéncia sobre
Gerontecnologia

Gerontech and Innovation Expo Cum Summit
(Hong Kong, 22 a 25 de novembro de 2018)

é “[...] nas ultimas poucas décadas demos um jeito de controlar a

fome, as pestes e a guerra. [...] Pela primeira vez na histéria, hoje
[...] mais pessoas morrem de velhice do que de doencas infeccio-
sas [...]” (Yuval Noah Harari, em Homo Deus: uma breve histéria
do amanh, 2015, p.12)
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INTRODUCAO

O Programa Trabalho Social com Idosos, realiza-
do desde 1963, pelo Sesc Sao Paulo, tem como ca-
racteristica fundamental de sua agio a constante
atualizacdo de seus parametros, diretrizes e obje-
tivos. Assim, dois conceitos emergem hoje como
paradigmaticos: envelhecimento e longevidade. O
primeiro, compreendido como um processo con-
cernente a todas as faixas etarias, o segundo, como
decorréncia das transformagées sociais, economi-
cas, politicas, culturais e, principalmente, tecno-
l6gicas - viveremos mais, e melhor.

Neste sentido, este olhar para a tecnologia em
dialogo com o envelhecimento e com alongevida-
de fomenta a expansio de um campo de conheci-
mento interdisciplinar, que expande o terreno da
propria Gerontologia: a Gerontecnologia - ou seja,
aareaquesededicaacompreender aaplicacdodas
tecnologias na qualidade de vida das pessoas ido-
sas. De fato, a Gerontecnologia debruca-se sobre
a sustentabilidade de uma sociedade em proces-
so de envelhecimento, tendo em vista o desenvol-
vimento de uma ambiéncia tecnolédgica, capaz de
subsidiar a qualidade de vida dos idosos e de seus
respectivos circulos sociais nos seus aspectos fi-
sicos, cognitivos e culturais. Em sintese, tecnolo-
gia aplicada a longevidade se consubstancia em
proporcionar autonomia, conforto, seguranca e
saide nas areas da comunicac¢io, do lazer, do tra-
balho e da cultura - espacos estes que serdo cada
vez mais protagonizados por idosos.

Assim, em busca de ampliar o didlogo da
acdo do Sesc Sdo Paulo com a Gerontecnologia, ti-
vemos a oportunidade de participar da segunda
edicdo da Gerontech Expo Cum Summit, evento
organizado pelo Governo da Regido Administrati-
va Especial de Hong Kong, por meio do Conselho
de Servico Social e em parceria com os Parques da
Ciéncia e Tecnologia de Hong Kong. A Gerontech
Expo, em suma, foi um evento voltado para espe-
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cialistas, empresarios da indudstria e do comércio,
formuladores de politicas publicas, profissionais
e interessados na tematica da Gerontecnologia e
suas interfaces com a longevidade.

A GERONTECH EXPO
Naedicidode 2018, a Gerontech Summit reuniu no
Centro de Convencdes e Exposi¢ées de Hong Kong
mais de 50.000 participantes, 140 expositores lo-
cais e internacionais, 60 atividades (workshops,
mesas de discussao, palestras, etc.) e mais de 400
produtos e servicos. Cabe destacarmos que, duran-
te os quatro dias do evento, foi possivel observar
uma miriade de profissionais de variadas areas de
atuacdo, como médicos, engenheiros, cuidadores,
assistentes sociais, fisioterapeutas, educadores fi-
sicos, gestores publicos, empreenderes e estudan-
tes, mas, principalmente, um grande nimero de
idosos e idosas circulando nos pavilhées, experi-
mentando inovagdes tecnolégicas e interagindo
com os funcionarios das inimeras empresas em
seus respectivos estandes.

Assim, a Gerontech Summit 2018 realizou uma
pesquisa quantitativa e qualitativa com esses pu-
blicos e sistematizou os dados, apontando que
96% dos participantes ficaram satisfeitos com a
iniciativa da feira, voltada para o mercado do en-
velhecimento, e que 93% dos presentes atestaram
ter ampliado suas compreensdes acerca do con-
ceito de Gerontecnologia. Também podemos afir-
mar, ndo somente pelos dados fornecidos no site
oficial do evento?, mas, principalmente, pela nos-
sa observacdo direta, que o evento teve repercus-
sao na midia local, impressa e digital.

1 Ver: http://gies.hk, mais especificamente o video sintese da
edicdo 2018, em: https://youtu.be/5UvEasxCnlY
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Em sintese, a Gerontech caracterizou-se como
um pavilhdo de mais de 8 mil m2, composto por
variados estandes com produtos e servicos tec-
nolégicos bem como por areas voltadas para pa-
lestras, workshops, rodas de conversas e apresen-
tacdes. Enquanto “Expo Cum Summit”, ou seja,
como Exposicio-Conferéncia-Encontro sobre Ge-
rontecnologia, ficou evidente a interconexio e a
concepcao dialogica entre essas esferas do even-
to, ja que muitos expositores apresentavam suas
pesquisas e inovagoes tedricas e os ouvintes po-
diam conhecer, observar e interagir nos préprios
estandes. Ou ao contrario: tecnologias e inovacoes
aplicadas podiam ser vistas, testadas e, posterior-
mente, as empresas ou pesquisadores responsa-
veis apresentavam conceitualmente os mesmos
produtos e servigos.

Desta forma, entre inimeros contetidos possi-
veis de darmos énfase, vamos optar por destacar
algumas discussoes a partir de temas especificos,
que abrem leques de reflexdo para a amplitude
de possibilidades de acdo socioeducativa nas in-
terfaces da Gerontecnologia, do envelhecimento
e da longevidade.

0 FUTURO DO CUIDADO COM O IDOSO
Assim, iniciamos apontando a mesa sobre “O Fu-
turo do cuidado do idoso”, mediada pelo Prof. Hsu
Yeh-Liang, diretor do Centro de Pesquisa em Ge-
rontecnologia, da Universidade Yuan Ze, Taiwan,
cujadiscussio centrou-se na importancia da con-
cepc¢ao ampliada do cuidado com os idosos a par-
tir da aplicacdo de tecnologias assistivas tanto no
cotidiano familiar quanto no &mbito das Institui-
cdesde Longa Permanéncia, sejam elas privadas ou
governamentais. Entre as inovagoes apresentadas,
destaca-se, primeiramente, toda a gama de produ-
tosvoltados para o binémio cuidado-socializacio,
com a apresentacio dos robos “Pepper” ,“Now” e

“Paro”, respectivamente como humanoides e/ou
animais, como cachorros ou focas, os quais utili-
zam cameras, microfones, sensores, vozes e inteli-
géncia artificial para interacdes com pessoas ido-
sas, que vivem na condicio de isolamento social ou
mesmo com deméncias cognitivas em geral.
Além disso, estavam disponiveis nos estandes
da Gerontech, produtos e artefatos tecnoldgicos
para auxiliar os cuidadores de idosos nas tarefas
diarias de apoio, com o objetivo de maximizar a
qualidade devida tanto de quem é cuidado quanto
de quem cuida. Pudemos observar e interagir com
um banheiro completamente acessivel e adaptavel
deacordo com as necessidades e com as caracteris-
ticas fisicas dos idosos, com os mobiliarios flexiveis
e moveis; uma grande variedade de cadeiras adap-
tadas para deslocamentos nos ambientes da casa
e dos espagos publicos; e até mesmo trajes bioni-
cos para aumento da capacidade funcional e, con-
sequentemente, da locomocgao e autonomia dos
usuarios. Cumpre ressaltar que todos esses obje-
tos de tecnologia assistiva para o envelhecimento
jaapresentavam a caracteristica daIoT (Internet of
Things, em traducio livre: Internet das Coisas), ou
seja, conectados arede e gerando dados e informa-
cOes em tempo real para acompanhamento da fa-
milia e dos profissionais da &rea médica.
Destacamos que ainda no ambito da discus-
sdo sobre o futuro do cuidado, tanto o Dr. Alex
Mihailidis, diretor da Age-Well Network e docen-
teda Universidade de Toronto, Canada, quanto o
Dr. Thomas Beck, da Universidade de Munique,
da Alemanha, discutiram o aspecto do concei-
to ampliado da Gerontecnologia e a importan-
cia dos artefatos tecnoldgicos serem nio so ope-
rados, mas mediados por humanos, pincelando
fronteiras hibridas entre o préprio campo da Ge-
rontecnologia e da Gerontologia social. De fato,
mesmo a Gerontech Summit tendo seu cerne na
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apresentacao e aplicacdo de tecnologias de pon-
ta nos cuidados com o envelhecimento, o prota-
gonismo e aimportancia de "humanos cuidando
de humanos” esteve presente em toda a narrati-
va conceitual e académica do evento. Em sintese,
a Gerontecnologia aponta ndo para tecnologias
que substituam as interacdes humanas e inter-
geracionais, mas que, ao contrario, as potenciali-
zem a partir de gadgets®, wearables? , inteligéncia
artificial4, algoritmoss e big data®.

2 Gadgets, termo da lingua inglesa, diz respeito, no jargdo
tecnoldgico, aos dispositivos eletrénicos portateis que facilitam
fungdes diversas na vida cotidiana, como celulares, leitores de
MP3, GPS.

3 Wearables, termo da lingua inglesa, concernente a
dispositivos eletrdnicos vestiveis no corpo humano, capazes de
gerar informacGes e dados através de multiplos sensores, como
batimentos cardiacos e geolocalizagdo, por exemplo.

4 Muitas vezes conhecida como |A, ou no inglés, Al, a inteligéncia
artificial estd vinculada a nogdo de maquinas e computadores,
que por meio de cédigos de programacdo podem gerar
inteligéncia, concebida como compreender o ambiente e tomar
as melhores decisdes para maximizar resultados especificos.
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CASA, FAMILIA E INOVACAO

Jano que tange ao eixo da longevidade, concebida
a partir da casa, enquanto ambiente doméstico,
cabe destacarmos, que esteve presente na fala de
muitos pesquisadores da Gerontech Expo e tam-
bém na narrativa de muitas empresas fornecedo-
ras de produtos e servicos, a perspectiva de que os
sujeitos do processo de envelhecimento - ou seja,
todos nos, em todas as respectivas faixas etarias -
temos a inclinacio-desejo de envelhecer e viver o

5 Algoritmo é um cédigo de programagdo especifico, que
funciona como uma receita de bolo, sendo composto por
etapas, fluxos e processos que obedecem auma ordeme a
padrdes determinados para chegar a uma ou varias solu¢Ges de
um problema.

6 Big data, do inglés, significa quantidades massivas de
informacGes sobre nossos comportamentos, atitudes e
escolhas, as quais podem ser analisadas por computagdo para
que sejam reveladas tendéncias, padrdes e comportamentos.
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maximo de tempo possivel nio em instituicdes de
longa permanéncia e na companhia de cuidado-
res profissionalizados, mas sim na prépria casa/
residéncia, em plena autonomia e solitude, ou na
companhia da familia. Desta forma, como obser-
varam os pesquisadores/empreendedores Birgit-
te Ettrup, da empresa Kildemarkscentret (Dina-
marca), e Joris Wiersinga, da Silverfit (Holanda),
ha uma poténcia de mercado para a Gerontecno-
logia aplicada ao lar, com o intuito de otimizar a
qualidade de vida dos idosos que vivem ou vive-
rao sozinhos e para ampliar o bem-estar do cui-
dado e da convivéncia intergeracional.

Assim, pudemos observar diversos prot6tipos
das Smart Home - casas com todos os seus cOmo-
dos e mobiliarios equipados com sensores, cime-
ras e microfones, gerando quantidades massivas
de dados e informagoes para alimentar aprendi-
zados de maquinas (machine learning?) e algorit-
mos sugestivos e preditivos de comportamentos
e condicdes associadas ao envelhecimento. Mais
do que isso, estiveram presentes uma miriade de
aplicacdes tecnologicas concernentes a reconhe-
cimento facial e corporal, utilizadas para previnir
quedas em espacos publicos e privados, e também
para otimizar os servicos oferecidos nas institui-
coes de longa permanéncia.

Tais questoes abrem, sem divida, o campo para
aanalise critica ndo s6 da Gerontech Summit, mas
da prépria Gerontecnologia enquanto campo de
pesquisa e como area de modelagio de politicas
publicas para a longevidade, na medida em que
emerge uma tensao entre aautonomia versus con-
trole da pessoa idosa no &mbito da politica, da so-
ciedade e daeconomia, respectiva e relativamente
aacdo politica, a interacio familiar e as dinamicas

7 Machine learning, do inglés, implica em computadores que
aprendem sozinhos através da inteligéncia artificial e de grandes
bases e volumes de informacdo disponiveis.

do silver market — o mercado para consumidores
longevos, seniores, idosos ou para todos os rétu-
los de envelhecimento possiveis (sempre sob dis-
putas, as narrativas e simbolicas de nomeacio da
inexorabilidade de nos tornarmos velhos).

GERONTECNOLOGIAS: ENVELHECIMENTOS E
ACESSIBILIDADES

No ambito da discussdo sobre a Gerontecnologia
torna-se evidente sua interface com as questdes
da acessibilidade para as pessoas com deficién-
cias (PcDs), das mais variadas e de graus distin-
tos, na medida em que o envelhecimento bioléogi-
co comporta transformagées do corpo humano,
as quais sempre devem ser analisadas sob o pon-
to de vista de potencialidades a partir de adapta-
¢oes e ndo a partir, simplesmente, das narrativas
de deterioracdo da capacidade funcional e da per-
da motora e/ou cognitiva. E nesta linha que a Ge-
rontech Summit apresentou o conjunto de tecno-
logias assistidas focadas em ampliar o bem-estar
na longevidade - cada vez mais estendida e cres-
cendo exponencialmente rumo a geracdes possi-
velmente centendrias.

A partir das discussoes dos pesquisadores Ray-
mond Tong, da Universidade Chinesa de Hong
Kong, e de Jordan Nguyen, da empresa Psykine-
tic,da Australia, emergiu no evento o ja incontor-
navel tema do transhumanismo ou p6s-humanis-
mo, elaborando perspectivas instigantes acerca
do carater cada vez mais hibrido entre humanos,
maquinas e computadores, bem como da propria
definicdo de vida, de espécie Homo Sapiens e de
longevidade. Dialogando com tais fronteiras de
reflexdo, que estardo na pauta do campo do en-
velhecimento, observamos artefatos gerontecno-
logicos voltados para mecanismos de escrita e
comunicacio através de movimento das retinas;
proteses bionicas das mais variadas, ativando co-
nexodes entre a musculatura, o padrio corporal



Banheiro acessivel e adaptavel

de movimentacio e dados de geolocalizacio; e até
mesmo uma tiara que processa informacoées das
ondas cerebrais transformando impulsos elétri-
cosem informacdes acerca de estados de atencio,
relaxamento, estafa, etc., ou em padrdes de mo-
vimentos de maquina - o que em termos leigos e
ilustrativos, significou, no estande da feira, mo-
ver um dispositivo roboético apenas com a “a for-
¢ado pensamento”.

Por fim, cabe pontuarmos que a tecnologia
aplicada para o envelhecimento que verificamos
na Gerontech Summit, mais do que abrir ques-
toes relativas a saude, conforto, bem-estar e aces-
sibilidade, se espraia também na multiplicidade
de identidades construidas pelas pessoas idosas,
as quais ressignificam suas historias, projetos de
vida e narrativas de si mesmas por meio da pro-
pria tecnologia. E nesse sentido que os objetos,
artefatos e servicos oferecidos no evento apre-
sentaram design e conceitos com variados senti-
dos simbolicos, distanciando-se das caricaturas
e esteredtipos tradicionalmente relacionados ao
envelhecimento, subsidiando assim, elaboragoes
deidentidades fluidas e hibridas na longevidade.
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0 SESC SAO PAULO E A GERONTECNOLOGIA

D essa forma, a partir da experiéncia imersiva na
Gerontech and Innovation Expo Cum Summit, te-
mosaleitura de que o campo da Gerontecnologia
emerge como eixo de experimentagao, inovacgio
e oportunidade para o Programa Trabalho Social
com Idosos desenvolvido pelo Sesc Sdo Paulo. Mais
do queisso, temos a perspectiva de que os dilemas
e fronteiras criados pelas tecnologias aplicadas ao
envelhecimento e a longevidade, principalmen-
tequando tensionam o bindémio autonomia-con-
trole das pessoas idosas através dos algoritmos, da
big data, do reconhecimento facial e da geoloca-
lizacdo, instigam e fortalecem a atuacdo socioe-
ducativa da instituicio, vocacionada ao bem-es-
tar e aqualidade de vida, ancorada navalorizacio
da cultura do envelhecimento, na defesa da no-
cdo antropoldgica de cultura e no fomento de va-
lores civilizatorios, democraticos e humanistas.
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